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Questéao 01

Para realizar uma andlise de mercado eficaz para o Empo6rio da V. M., comecaria realizando uma
pesquisa detalhada que abrangesse tanto a concorréncia quanto as preferéncias dos clientes. 1sso incluiria
uma mistura de métodos de coleta de dados, como visitas aos concorrentes locais para observar seus
produtos, precos e estratégias de marketing, além de conversas diretas com os clientes atuais e potenciais
por meio de entrevistas e questiondrios.

Além disso, analisaria dados secundérios disponiveis publicamente, como estudos de mercado,
relatérios do setor e dados demograficos da regido. Isso forneceria uma compreensdo abrangente do
ambiente competitivo e das tendéncias de mercado relevantes para o Emporio da V. M.

Ao identificar os principais desafios e obstaculos enfrentados pelo empreendimento, destacaria a
concorréncia crescente de supermercados e lojas de conveniéncia, as mudancas no comportamento do
consumidor devido a pandemia e 0s impactos negativos resultantes da diminui¢éo do fluxo de clientes.

Para diferenciar o Empdrio da V. M. e agregar valor aos seus produtos, sugeriria estratégias como
destacar a historia e a tradicao por tras dos produtos caseiros, enfatizar a qualidade e o artesanato dos itens
oferecidos e melhorar a experiéncia do cliente no empreendimento.

Além disso, identificaria oportunidades de inovacdo, como a introdu¢cdo de novos produtos que
atendam as demandas dos consumidores por op¢fes saudaveis, naturais e sustentaveis, explorando canais
de distribuicao alternativos, como vendas online e entregas ao domicilio, e utilizando o marketing digital para
aumentar a visibilidade do Empdério e atrair novos clientes.

Essas estratégias combinadas podem ajudar o Empério da V. M. a se revitalizar e a se destacar no
mercado local, mantendo sua autenticidade e tradicdo enquanto se adapta as mudancgas nas preferéncias e

comportamentos dos consumidores.
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