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B COMUNICADO N° 05/2024
INFORMACOES SOBRE A REALIZACAO DA PROVA OBJETIVA VIRTUAL

Prezado(a) candidato(a),

Abaixo estdo as instrucdes para a realizacdo d a prova objetiva vitual. Leia atentamente todas as orientacdes e, se
necessario, releia-as para garantir o entendimento completo. Para iniciar a prova objetiva, € necessario ter uma boa
conexao de internet e garantir que sua cdmera e microfone estejam funcionando corretamente.

Recomendamos que faga o teste de sua webcam no link: https://pt.webcamtests.com/ e realize ajustes, se
necessario, A TEMPO DE INICIAR A PROVA.

1. INSTRUCOES GERAIS

e A realizagdo da prova objetiva vitual ocorrerd no dia 17/11/2024 (domingo);

O periodo para acessar a sala e fazer o upload da documentacéo sera das 13h30 as 14h00. O prazo para
validacdo da identidade com reconhecimento facial e inicio da prova seré das 14h00 as 14h10;

e Os dados de acesso ao sistema, incluindo login e senha, estardo disponiveis no link:
https://sistemas.institutoverbena.ufg.br/2024/residencia-ti-tjgo/sistema/boletim_desempenho/;

e Orientamos que escolha um local calmo, onde possa fazer a prova sem interrupcfes e distracfes e com boa
conexdo de internet;

Certifique-se de que o local tem boa iluminacdo e que seu rosto esteja centralizado na cdmera;

e Nao nos responsabilizamos por quaisquer contratempos causados por falhas de ordem técnica de computadores
dos(as) candidatos(as), falhas de comunicacdo, congestionamentos das linhas ou outros fatores decorrentes de
questdes de égide individual tais como: limitagdes no conhecimento técnico basico na operacdo de
computadores, navegadores, dimensionamento de janelas ou recursos de acessibilidade do browser ou do
sistema operacional, ou mesmo de equivocos na interpretacdo dos procedimentos necessarios informados para
inicio da prova objetiva;

e Nio ¢é permitido realizar a prova por meios eletronicos como tablet’s e celulares, apenas através de um
notebook ou desktop. Organize-se para isso;

e Utilize SOMENTE o0 navegador Google Chrome em sua versdao mais atualizada. N&o utilizar navegadores
como Mozilla, Safari, Samsung Browser e outros;

¢ Mantenha seu computador conectado a fonte de energia para evitar interrupgdes por bateria baixa;

O sistema contara com um dispositivo de seguranca que monitora o(a) candidato(a) durante toda a realizagdo
da prova objetiva. Ndo sera permitido a saida da aba onde a avaliacdo sera realizada;

e Apds a execucdo da prova, sua prova sera auditada e podera ser anulada caso constatado tentativa de
fraude/cola;

N&o use atalhos como CTRL+F, ALT+TAB ou qualquer outro durante a prova objetiva.

¢ Ndo utilize teclado virtual ou calculadora do computador, ao longo da execucdo da prova;

Para realizar a prova com mais seguranca, mantenha seu navegador com apenas UMA ABA ABERTA e
desabilite, obrigatoriamente, a protecdo de tela e demais programas que podem ser acionados durante sua
prova, causando a interrupcéo dela;

e E proibido qualquer meio de consulta durante a realizagio da prova e, caso ocorra pesquisa em sites de busca, 0
sistema poderd, posteriormente identificar e anular a prova e, consequentemente, levar a eliminacdo do(a)
candidato(a) do processo seletivo.

2. RECONHECIMENTO FACIAL

Para o reconhecimento facial, o(a) candidato(a) devera enviar um documento com foto no momento da entrada na
sala. E, ao acessar a prova, o sistema solicitara uma nova foto para comparar com aquela foto inicial. A seguir, veja
0 passo a passo para que a validagdo facial seja realizada com sucesso.

3. INSTRUCOES PARA UPLOAD DE DOCUMENTO

Antes de anexar o documento, atengdo para as orientacbes abaixo:

e Sdo aceitos documentos do tipo RG ou CNH em formato digital e fisico;

e O documento deve estar nos formatos PDF, JPG ou PNG;

e O documento precisa estar legivel, com boa resolucdo, preferencialmente escaneado;
e O sistema de provas aceitara somente o envio de um arquivo;


https://pt.webcamtests.com/
https://sistemas.institutoverbena.ufg.br/2024/residencia-ti-tjgo/sistema/boletim_desempenho/
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N&o anexe documentos com excesso de sombra, marcado, rasurado, manchado ou com bordas grandes;

N&o anexe apenas uma foto pessoal sem o documento;

Insira o lado do documento que possua sua foto conforme exemplos abaixo;

Evite usar flashs e opte preferencialmente por fotografar o documento em ambientes claros pois o flash pode

prejudicar a visibilidade da foto;

e Documento com foto muito antiga ou rosto com divergéncia consideravel em relacdo a foto oficial,
possivelmente ndo seré validado, impedindo o acesso a prova;

e Apds enviar o documento com sucesso, clique no botao “Abrir prova” para acessar sua prova.

Exemplos

@ ERRADO ° CERTO

Envie o seu arquivo

Selecione o0 RG ou CNH

Apos enviar o documento, no momento que clicar em iniciar a avaliagdo, na tela do sistema vocé vera uma area
similar a uma mascara, onde devera encaixar seu rosto para uma selfie. N&o utilize éculos escuros, bonés, toucas
ou quaisquer aderegos que escondam seu rosto, ou comprometam sua identificacdo. Caso vocé utilize 6culos
de grau, considere remové-los por um instante para que o sistema possa reconhecer a sua face.

Lembrando que o upload do documento pode ser realizado antes da prova, mas o reconhecimento facial ocorrera
APENAS no horério de inicio da prova.

4. VALIDACAO DA IDENTIDADE

O(a) candidato(a) devera ficar imdvel por alguns instantes, com o rosto reto em posi¢do frontal, preenchendo todo
espaco indicado, sem inclinagfes (para qualquer direcdo), sem colocar as médos na face, dando risada ou
impossibilitando que o sistema identifique claramente o rosto do(a) candidato(a), pois nesse caso a prova ndo sera
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liberada. A face precisa ser posicionada totalmente dentro do desenho em formato de rosto, preenchendo o espaco
demonstrado na figura abaixo.

Apos trés tentativas de validagdo facial, caso o sistema ndo reconheca similaridade minima entre o(a) candidato(a) e
a foto do documento anexado, o(a) candidato(a) podera iniciar a prova, mas a foto passara por auditoria posterior
para verificacdo de identidade. A prova poderd ser anulada, caso acusada tentativa de fraude nesta etapa de
identificacdo. A tentativa de fraude ou outra atividade suspeita podera acarretar o cancelamento da prova e a
eliminacdo do(a) candidato(a).

5. MONITORAMENTO DO(A) CANDIDATO(A)

O(a) candidato(a) deverd compartilhar 0 acesso a sua camera e tela de execucdo da prova ao longo de toda a
avaliacdo. Sua tela, imagem e dudio serdo gravados para monitoramento da prova.

No momento de acesso a avaliacdo, ao clicar em ABRIR A PROVA, o(a) candidato(a) deve:

e  (Clicar no botdo verde “Iniciar monitoramento”;

E obrigatorio Nberar 3cess0 & cimera ¢ 30 microfone para que possa Iniciar 3 prova

e Em seguida, clique em conceder/permitir acesso a sua camera e ao microfone. AGUARDE alguns segundos até
gue suas permissdes sejam registradas, conforme imagem abaixo;

Permitir que temp.homoid () Voceé esta compartilhando sua tela inteira. Parar de compartilhar

camera e seu microfone?

) EasyCamera O sistema ira apresentar a mensagem
“vocé estd compartilhando a sua
€ Microfone (Realtek High Definition Audio tela”.
Agora, conceda acesso a sua camera
Permitir Bloquear e microfone clicando “"em permitir”.

abilite o monitoramento chcando no botao verde abaixo |

E obrigatério liberar acesso & cAmera e ao microfone para que possa iniciar a prova.
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e Agora vocé deve permitir acesso a sua tela, compartilhando o contetudo desta. O botdo “compartilhar” serd
desbloqueado SOMENTE quando o usuario clicar na imagem ap6s selecionar a opg¢do tela cheia, conforme
imagem que ilustra a acéo.

I Tela inteira v ]
o o S
=g 2 E
B - [ T pLnmmon— D 2) Iniciar prova monitorada
rar yne para que possa iniciar a prova.

Permitic Bloquear Vv

SUPORTE
e Durante a realizacdo da prova, caso o(a) candidato(a) precise de suporte, um icone em formato de baldo

com a palavra “QOla” estara disponivel na tela. Por meio desse bal&o, o(a) candidato(a) podera entrar em
contato diretamente com o suporte.

IMPORTANTE:

e Ao longo de toda a execucdo da prova, vocé deve manter ativos o compartilhamento de tela, cAmera e
microfone, obrigatoriamente. Caso deixe de compartilnar ALGUMA destas informacGes ao longo da prova, sua
avaliacdo sera interrompida, e ndo serd possivel prosseguir com a execucdo da prova.

e O(A) candidato(a) que fez o upload do documento para o reconhecimento facial no pré-teste ndo precisara fazé-
lo novamente para a realizacdo da prova.

FIQUE ATENTO:

No momento de iniciar a prova, caso vocé clique erroneamente em negar acesso aos requisitos descritos acima, ou

tenha ALGUM PROBLEMA com o compartilhamento de tela, microfone e/ou cdmera:

e Limpe o cache/histérico do seu navegador, volte ao sistema dentro do TEMPO HABIL de inicio da prova, e
apos isso, clique em iniciar monitoramento novamente, mas desta vez, permitindo todos os acessos solicitados
pela plataforma. Lembre-se que € necessario conceder acesso a camera, microfone e compartilhamento de tela
para ter acesso a prova.

Goiania, 14 de novembro de 2024,

Instituto Verbena/UFG



